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ประกาศ บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน) 

เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับผู้ถือหุ้น 

             

บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย 
ตระหนักถึงความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงได้ออกประกาศ เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลส าหรับผู้ถือหุ้นเพื่อให้ผู้ถือหุ้นรับทราบเกี่ยวกับสิทธิและเงื่อนไขต่าง ๆ อันเกี่ยวเนื่องกับการเก็บรวบรวม การ
ใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับผู้ถือหุ้นดังต่อไปนี้  

1. บุคคลที่บริษัทท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  

ผู้ถือหุ้น หมายถึง บุคคลที่ถือครองหุ้นในทางกฎหมาย ซึ่งปรากฏรายชื่ออยู่ในทะเบียนของบริษัทในฐานะ
ผู้ถือหุ้น  ซึ่งรวมถึงผู้รับมอบฉันทะหรือผู้มีอ านาจกระท าการแทนผู้ถือหุ้นที่เป็นนิติบุคคล  

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวม 

 บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลดังต่อไปนี้ 

2.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้น รวมถึงผู้รับมอบอ านาจ หรือผู้รับมอบฉันทะ โดยจะเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลจากผู้ถือหุ้นโดยตรง รวมทั้งผ่านทางนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ (Broker) หรือ
นายทะเบียนหลักทรัพย์ เช่น ชื่อ นามสกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล ช่องทางการติดต่อ 
สัญชาติ อาชีพ วันเดือนปีเกิด เลขประจ าตัวประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง บัญชีธนาคาร 
จ านวนหุ้น เป็นต้น 

2.2 ข้อมูลด้านเทคนิค เช่น ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) หมายเลขประจ าเครื่อง
คอมพิวเตอร์  (IP Address) บันทึกข้อมูลการเข้าออกเว็บไซต์ และข้อมูลที่บริษัทได้เก็บรวบรวม
ผ่านคุกกี้ (Cookies) หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เป็นต้น 

2.3 ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น บันทึกเสียงการสนทนา บันทึกภาพนิ่ง บันทึกการประชุมผ่านวิดีโอ และ
ภาพเคลื่อนไหวผ่านกล้องวงจรปิด (CCTV) เป็นต้น  
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2.4 ข้อมูลอ่อนไหว เช่น ศาสนา ข้อมูลสุขภาพ หรือข้อมูลอ่ืนใดในท านองเดียวกันที่กฎหมายก าหนด 
เป็นต้น         

3. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล  

3.1 บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้ถือหุ้นผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ผู้ถือหุ้นได้ให้ไว้กับบริษัทโดยตรง เช่น ผู้ถือหุ้นจองซื้อหุ้น หรือลงทะเบียนการ
เข้าประชุมผู้ถือหุ้น เป็นต้น    

3.1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากผู้ถือหุ้นโดยอัตโนมัติ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การใช้คุกกี้ 
(Cookies) หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ในท านองเดียวกัน เป็นต้น  

3.1.3 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากบุคคลภายนอก เช่น นายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ (Broker) 
หรือนายทะเบียนหลักทรัพย์ เป็นต้น 

3.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นจะได้รับการแจ้งถึงรายละเอียดต่าง ๆ ตามท่ีระบุ
ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการเก็บ
รวบรวม ใช้ เปิดเผย หรือ ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หรือหากเป็นกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดต้องได้รับความยินยอมจากผู้ถือหุ้น บริษัท
จะขอความยินยอมโดยชัดแจ้งจากผู้ถือหุ้น 

3.3  กรณีท่ีบริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้น ไว้ก่อนวันที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับ บริษัทจะเก็บ
รวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลผู้ถือหุ้นต่อไปตามวัตถุประสงค์เดิมที่บริษัทได้แจ้งไว้แก่ผู้ถือหุ้นในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงผู้ถือหุ้นมีสิทธิยกเลิกความยินยอมโดยติดต่อมายังบริษัทตามรายละเอียดการ
ติดต่อที่ระบุไว้ในข้อ 10 ของนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ทั้งนี้ บริษัทขอสงวนสิทธิ ในการ
พิจารณาค าขอยกเลิกความยินยอมของผู้ถือหุ้นและด าเนินการตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลก าหนด 

4. วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
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4.1 การประมวลผลภายใต้ฐานเป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายในการด าเนินธุรกิจของ
บริษทัและของบุคคลภายนอก 

4.1.1 การตรวจสอบ การยืนยันตัวตน และการด าเนินการตามค าขอของผู้ถือหุ้น การจัดประชุมผู้ถือหุ้น 
และการด าเนินงานเกี่ยวกับการออกเสียงลงคะแนนและการนับคะแนนเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

4.1.2 การบริหารจัดการของบริษัท การบันทึกภาพหรือเสียงการประชุม การรักษาความปลอดภัย การจัด
กิจกรรม การประชาสัมพันธ์ หรือการส่งข่าวสารหรือข้อเสนอใด ๆ เพ่ือประโยชน์ของผู้ถือหุ้น การ
ด าเนินการใด ๆ ที่จ าเป็นของบริษัท หรือเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น หรือเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดดังกล่าว 

4.1.3 การตรวจสอบดูแลความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยในสถานที่ เช่น การบันทึกภาพจาก
กล้องวงจรปิด (CCTV) แลกบัตร หรือถ่ายภาพเพ่ือปกป้องคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของ
บุคคล เพ่ือปกป้องอาคาร สถานที่ และทรัพย์สินจากความเสียหาย สนับสนุนในการสอบสวนหรือ
กระบวนพิจารณา การระงับข้อพิพาท หรือกระบวนการทางคดีความใดๆ เป็นต้น 

4.1.4 การก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือ
การยกขึ้นต่อสู้ซึ่งสิทธิเรียกร้องของบริษัทตามกฎหมาย เช่น การสอบสวนหรือการไต่สวนโดย
เจ้าหน้าที่รัฐ การด าเนินคดี หรือการต่อสู้คดีในชั้นศาล เป็นต้น 

ทั้งนี้ หากเป็นกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลใดต้องได้รับความยินยอมจากผู้ถือหุ้น บริษัทจะขอความยินยอมโดยชัดแจ้งจากผู้ถือหุ้น 

4.2 การประมวลผลภายใต้ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย 

การบริหารจัดการบริษัท เช่น การเพ่ิมทุน ลดทุน การปรับโครงสร้างกิจการ การเปลี่ยนแปลงรายการจด
ทะเบียน การประชุมผู้ถือหุ้น การจัดการเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ของผู้ถือหุ้น การจ่ายเงินปันผล การจัดท าบัญชี
และรายงาน การตรวจสอบ เอกสารตามกฎหมาย การจัดส่งเอกสารหรือหนังสือต่าง ๆ รวมถึงหน้าที่ตามกฎหมาย
ต่าง ๆ ของการเป็นบริษัทมหาชนจ ากัดและบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
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4.3 การประมวลผลข้อมูลภายใต้ฐานความยินยอม 

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหวของผู้ถือหุ้น เช่น สัญชาติ ข้อมูลสุขภาพ เพ่ือใช้
ประกอบการจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวก เพ่ือคัดกรองและควบคุมโรคติดต่อหรือโรคระบาด เป็นต้น  

 บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว รวมทั้งส่งหรือโอนข้อมูลส่วน
บุคคลที่มีความอ่อนไหวของผู้ถือหุ้นก็ต่อเมื่อบริษัทได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้งจากผู้ถือหุ้น หรือในกรณีท่ีบริษัทมี
ความจ าเป็นตามกรณีที่กฎหมายอนุญาต 

4.4 การประมวลผลภายใต้ฐานป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ 

 การจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบ ดูแล ป้องกัน หรือระงับเหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจเป็นอันตรายต่อ
ชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล รวมถึงดูแลความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของบุคคล และ
ทรพัย์สินของบริษัท 

5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นภายใต้วัตถุประสงค์ที่ก าหนดและตามหลักเกณฑ์ที่
กฎหมายก าหนด ให้แก่บุคคลและหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 

5.1 บริษัทย่อยและบริษัทร่วมของบริษัท หมายความรวมถึงผู้บริหาร กรรมการ พนักงาน ลูกจ้าง หรือ
พนักงานภายในของบริษัทดังกล่าวเท่าที่เกี่ยวข้อง และตามความจ าเป็นเพ่ือการประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้น 

5.2 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทมอบหมายหรือว่าจ้างให้ท าหน้าที่บริหารจัดการ/ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บริษัท ในการให้บริการต่าง ๆ เช่น การให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
บริการเก็บบันทึกข้อมูล บริการช าระเงิน บริการรับส่งไปรษณีย์ บริการรับส่งพัสดุ บริการจัดพิมพ์ 
บริการวิเคราะห์ข้อมูล หรือบริการอ่ืนใดที่อาจเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น  

5.3 ที่ปรึกษาของบริษัท เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ทนายความ ผู้ตรวจสอบบัญชี ผู้เชี่ยวชาญ หรือ          
ผู้ให้บริการด้านอื่น ๆ ทั้งภายในและภายนอกของบริษัท เป็นต้น 
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5.4 หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ก ากับดูแลตามกฎหมาย หรือที่ร้องขอให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดย
อาศัยอ านาจตามกฎหมาย หรือที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางกฎหมาย หรือที่ได้รับอนุญาตตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น  กระทรวงพาณิชย์ กรมสรรพากร ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานอัยการสูงสุด ศาล หรือกรมบังคับคดี เป็นต้น 

5.5 หน่วยงานที่ก ากับดูแลบริษัท เช่น ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์               
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น    

5.6 บุคคลหรือหน่วยงานใด ๆ ที่ผู้ถือหุ้นให้ความยินยอมอนุญาตให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ          
ผู้ถือหุ้นต่อบุคคลหรือหน่วยงานนั้น ๆ ได้ 

ในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นให้กับบุคคลอ่ืน บริษัทจะจัดให้มีมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้เปิดเผยและเพ่ือปฏิบัติตามมาตรฐานและหน้าที่การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตามที่
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 

6. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น ๆ โดยระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไปโดย
ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น ๆ นอกจากนี้ บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วน
บุคคลเป็นระยะเวลาตามที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนด (ถ้ามี) โดยค านึงถึงอายุความตามกฎหมายส าหรับการ
ด าเนินคดีที่อาจเกิดขึ้นจากหรือเกี่ยวข้องกับเอกสารหรือข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมไว้ในแต่ละรายการ 
และโดยค านึงถึงแนวปฏิบัติของบริษัทและของภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลแต่ละประเภทเป็น
ส าคัญ 

 ทั้งนี้ บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลผู้ถือหุ้นเป็นระยะเวลาไม่เกิน 10 ปี นับแต่วันที่นิติสัมพันธ์หรือ
ความผูกพันระหว่างผู้ถือหุ้นกับบริษัทสิ้นสุดลง บริษัทอาจเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นเป็นระยะเวลาเกิน
กว่าระยะเวลาดังกล่าวหากกฎหมายอนุญาตหรือการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจ าเป็นต่อการก่อตั้งสิทธิ
เรียกร้องทางกฎหมายของบริษัท 

 หลังจากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าวข้างต้น บริษัทจะท าการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลของ        
ผู้ถือหุ้นจากการจัดเก็บหรือระบบของบริษัทและของบุคคลอ่ืนซึ่งให้บริการแก่บริษัท (ถ้ามี) หรือท าให้ข้อมูลส่วน
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บุคคลของผู้ถือหุ้นเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ เว้นแต่จะเป็นกรณีที่บริษัทสามารถเก็บรักษาข้อมูลส่วน
บุคคลดังกล่าวได้ต่อไปตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้องก าหนด 

7. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

 ในกรณีที่บริษัทมีความจ าเป็นต้องโอนข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นไปยังต่างประเทศและประเทศ
ปลายทางดังกล่าวมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลต่ ากว่าหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด บริษัทจะ
ด าเนินการให้เป็นที่มั่นใจว่าจะมีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกโอนไปในระดับที่เพียงพอ และข้อมูลจะได้รับ
การคุ้มครองภายใต้มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เทียบเท่ากับประเทศไทย 

8. สิทธิของเจ้าของข้อมูล  

 ผู้ถือหุ้นมีสิทธิด าเนินการดังต่อไปนี้ 

8.1  สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ในกรณีที่บริษัทประมวลผลข้อมูลของผู้ถือหุ้นโดยฐานความ      
ยินยอม  ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการเพิกถอนการประมวลผลข้อมูลที่ได้ให้ความยินยอมกับบริษัทได้ตลอด
ระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นอยู่ที่บริษัท 

8.2 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ถือหุ้นมีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้น และขอให้
บริษัทท าส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวให้แก่ผู้ถือหุ้นได้ รวมถึงขอให้บริษัทเปิดเผยการได้มาซึ่ง
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ผู้ถือหุ้นมิได้ให้ความยินยอมต่อบริษัทได้  

8.3  สิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นที่ให้
ไว้กับบริษัทไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอื่น หรือตัวผู้ถือหุ้นเอง เว้นแต่โดยสภาพไม่สามารถ
ท าได้  

8.4  สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูล ผู้ถือหุ้นมีสิทธิขอคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู้ถือหุ้นได้ 

8.5 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการขอให้บริษัทลบ ท าลายหรือท าให้ข้อมูลส่วน
บุคคลของผู้ถือหุ้นเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวตนได ้

8.6  สิทธิในการระงับใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นได้  
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8.7  สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการขอให้บริษัทแก้ไขข้อมูลส่วน
บุคคลของผู้ถือหุ้นที่ไม่ถูกต้อง หรือเพ่ิมเติมข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์  

ผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อมายังเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer) ของบริษัท
เพ่ือด าเนินการยื่นค าร้องขอด าเนินการตามสิทธิข้างต้นได้ รายละเอียดการติดต่อตามข้อ 10 ของนโยบายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้  

ผู้ถือหุ้นไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ ในการด าเนินการตามสิทธิข้างต้น บริษัทขอสงวนสิทธิในการ
พิจารณาค าร้องขอใช้สิทธิของผู้ถือหุ้นและด าเนินการตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 

9. การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทอาจปรับปรุงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงการ
ด าเนินงานของบริษัท ข้อแสนอแนะ และความคิดเห็นจากผู้ถือหุ้น บริษัทจะประกาศแจ้งการเปลี่ยนแปลงให้ทราบ
อย่างชัดเจนก่อนจะเริ่มด าเนินการเปลี่ยนแปลง หรืออาจ ส่งประกาศแจ้งเตือนผู้ถือหุ้นทราบโดยตรง 

10. ช่องทางการติดต่อบริษัท 

รายละเอียดผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน)  

สถานที่ติดต่อ: เลขที่ 151 ถนนนวลจันทร์ แขวงนวลจันทร์ เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร 10230  

ช่องทางการติดต่อ: ฝ่ายสื่อสารองค์กร  

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO)  

สถานที่ติดต่อ:  สถานที่ท างานของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

ช่องทางการติตต่อ: โทรศัพท์ 02-5099000 ต่อ 2017 

   อีเมล Teamgroup@team.co.th 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2565  
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ประกาศ บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน) 

เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับบุคลากร 

             

บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย 
ตระหนักถึงความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงได้ออกประกาศ เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลส าหรับบุคลากร เพ่ือให้ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน รับทราบ
เกี่ยวกับสิทธิและเงื่อนไขต่าง ๆ อันเกี่ยวเนื่องกับการเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล          
ที่เก่ียวกับผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานดังต่อไปนี้ 

1. บุคคลที่บริษัทท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  

1.1 ผู้สมัครงาน หมายถึง บุคคลที่อาจได้รับคัดเลือกเป็นพนักงานของบริษัท โดยบริษัทอาจเป็นผู้เก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงานเองโดยตรง หรือได้รับข้อมูลจากบุคคลภายนอก 

1.2  พนักงาน หมายถึง บุคลากร หรือบุคคล หรือที่ปรึกษาซึ่งท างานหรือปฏิบัติหน้าที่ใด ๆ ให้กับบริษัท
และได้รับค่าจ้าง สวัสดิการ หรือค่าตอบแทนใด ๆ จากบริษัท เพ่ือตอบแทนการท างาน เช่น 
กรรมการ ผู้บริหาร ผู้จัดการ พนักงาน บุคลากร ผู้ฝึกงาน หรือบุคคลใด ๆ ที่มีลักษณะท านอง
เดียวกัน เป็นต้น แต่ไม่รวมถึงผู้รับจ้างหรือผู้ให้บริการซึ่งเป็นคู่ค้าของบริษัท   

1.3 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน หมายถึง บุคคลที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงาน หรือพนักงาน
ของบริษัท รวมถึงผู้ที่ข้อมูลส่วนบุคคลปรากฏในเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการที่
เกี่ยวข้อง เช่น บุคคลในครอบครัว (เช่น บิดา มารดา คู่สมรส และบุตร เป็นต้น) บุคคลที่สามารถ
ติดต่อได้ในกรณีฉุกเฉิน บุคคลอ้างอิง ผู้รับผลประโยชน์ และผู้ค้ าประกันการท างาน เป็นต้น 

    2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวม 

 บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลดังต่อไปนี้ 

2.1 ข้อมูลที่บ่งชี้ตัวตน เช่น ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
งานหรือพนักงานที่บริษัทได้รับมา เช่น ชื่อ นามสกุล อายุ เพศ หมายเลขบัตรประชาชน หมายเลข
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หนังสือเดินทาง สัญชาติ วันเดือนปีเกิด สถานภาพสมรส สถานภาพทางทหาร ลายมือชื่อ รูปถ่าย 
ภาพเคลื่อนไหว เป็นต้น 

2.2 ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ สถานที่ติดต่อ เบอร์โทร อีเมล ไอดีผู้ใช้ส าหรับไลน์แอปพลิเคชั่น (Line 
ID) บุคคลอ้างอิงและ/หรือบุคคลติดต่อกรณีฉุกเฉิน เป็นต้น 

2.3 ข้อมูลการศึกษา หรือประวัติการฝึกอบรม เช่น ประวัติการศึกษาและการฝึกอบรม (เช่น ชื่อสถาบัน 
คณะ สาขาวิชา ปีที่จบการศึกษา เป็นต้น) หนังสือรับรองคุณวุฒิ ใบแสดงผลการศึกษา 
ความสามารถทางภาษา ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ ข้อมูลการฝึกอบรมและการทดสอบความรู้
ด้านอื่น ๆ กิจกรรมที่เข้าร่วมระหว่างการศึกษา ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ เป็นต้น 

2.4 ข้อมูลที่เกี่ยวกับการสมัครงาน เช่น ประสบการณ์การท างาน ข้อมูลหรือรายละเอียดส่วนตัวที่
ปรากฏใน Resume/CV ต าแหน่งงานที่สมัคร เงินเดือนที่คาดหวัง ข้อมูลการสัมภาษณ์งาน ส าเนา
หนังสือเดินทาง ส าเนาใบเปลี่ยนชื่อนามสกุล ส าเนาทะเบียนบ้าน  ส าเนาใบอนุญาตท างาน 
หลักฐานหรือหนังสืออ้างอิงต่าง ๆ หรือข้อมูลที่ปรากฏในแบบประเมินผลการสัมภาษณ์ (เช่น ผล
การประเมินความรู้ความสามารถและประสบการณ์ การท างานร่วมกับผู้อื่น หรือศักยภาพ เป็นต้น) 
เป็นต้น 

2.5 ข้อมูลที่ใช้ประกอบเป็นหลักฐานในการสมัครงานหรือท านิติกรรมต่าง ๆ เช่น ข้อมูลส่วนบุคคลที่
ปรากฏในส าเนาบัตรประชาชน ส าเนาหนังสือเดินทาง ส าเนาใบเปลี่ยนชื่อนามสกุล ส าเนาทะเบียน
บ้าน ส าเนาใบส าคัญการเกณฑ์ทหาร ส าเนาสมุดบัญชีธนาคาร ส าเนาทะเบียนสมรส แบบขึ้น
ทะเบียนผู้ประกันตน สัญญาจ้างงาน หนังสือค้ าประกันการท างานและเอกสารที่เกี่ยวข้ อง (เช่น 
หนังสือรับรองต าแหน่ง ส าเนาบัตรข้าราชการ หนังสือรับรองเงินเดือน ส าเนาทะเบียนการค้า หรือ
เอกสารจัดตั้งบริษัทที่มีชื่อผู้ค้ าประกันการท างานเป็นเจ้าของหรือเป็นหุ้นส่วน เป็นต้น) หนังสือมอบ
อ านาจ เป็นต้น 

2.6 ข้อมูลเกี่ยวกับการท างานและการประเมินผล เช่น รหัสพนักงาน ต าแหน่ง แผนก สังกัด ฝ่าย สาย
งาน สายการบังคับบัญชา การประเมินผลการปฏิบัติงาน ผลงานหรือรางวัลที่เคยได้รับ ข้อมูลการ
ฝึกอบรม ข้อมูลการลงโทษทางวินัย ข้อมูลที่ปรากฏในหนังสือโอนย้ายพนักงานข้ามบริษัท สัญญา
ยืมตัวพนักงาน ใบลาออกจากการเป็นพนักงาน และเหตุผลที่ลาออก เป็นต้น 
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2.7 ข้อมูลเกี่ยวกับสถิติทางทะเบียน เช่น วันที่เริ่มงาน วันครบก าหนดทดลองงาน วันและเวลาที่เข้า
ท างาน จ านวนชั่วโมงที่ท างาน จ านวนชั่วโมงที่ท างานล่วงเวลา วันหยุดพักผ่อนประจ าปี วันลา 
แบบแจ้งการลา รายละเอียดการลารวมถึงสาเหตุการลา บันทึกการเข้าออกบริษัท การบันทึกการ
ใช้ระบบต่าง ๆ ของบริษัท เป็นต้น 

2.8 ข้อมูลด้านเทคนิค เช่น ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) หมายเลขประจ าเครื่อง
คอมพิวเตอร์ (IP Address) บันทึกข้อมูลการเข้าออกเว็บไซต์ และข้อมูลที่บริษัทได้เก็บรวบรวมผ่าน
คุกกี้ (Cookies) หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เป็นต้น 

2.9 ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น บันทึกเสียงการสนทนา บันทึกภาพนิ่ง บันทึกการประชุมผ่านวิดีโอ และ
ภาพเคลื่อนไหวผ่านกล้องวงจรปิด (CCTV) เป็นต้น 

2.10 ข้อมูลอ่อนไหว เช่น เชื้อชาติ ศาสนา ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลชีวภาพ 
(Biometric) หรือข้อมูลอื่นใดในท านองเดียวกันที่กฎหมายก าหนด เป็นต้น         

3. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล  

3.1 บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานได้ให้ไว้
กับบริษัทโดยตรง เช่น เมื่อผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานยื่นใบสมัครงานและเอกสารประกอบการสมัครงานให้แก่บริษัทไม่ว่าโดยการยื่นใบสมัคร
ด้วยตนเอง ณ ส านักงานของบริษัท หรือโดยทางไปรษณีย์ หรือโทรสาร หรือการสมัครงานผ่าน
เว็บไซต์ของบริษัท รวมถึงกรณีที่ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานเข้าสัมภาษณ์งาน เข้าท าสัญญาจ้างกับบริษัท รวมถึงการส่งมอบเอกสารต่าง ๆ ซึ่งมี
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน
ปรากฏอยู่มายังบริษัท เป็นต้น    

3.1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
งานหรือพนักงานโดยอัตโนมัติ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การใช้คุกกี้ (Cookies) หรือเทคโนโลยี   
อ่ืน ๆ ในท านองเดียวกัน เป็นต้น  
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3.1.3 ข้อมลูส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากบุคคลภายนอก เช่น เว็บไซต์สมัครงานของบุคคลที่สาม 
บริษัทจัดหางาน บุคคลอ้างอิงของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงาน หน่วยงานของรัฐ สถานศึกษา แหล่งข้อมูล Social Media หรือใบสมัครงาน หรือ
เอกสารของบุคคลซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
งานหรือพนักงาน ในฐานะที่ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานเป็นบุคคลในครอบครัว บุคคลที่สามารถติดต่อได้ในกรณีฉุกเฉิน ผู้รับผลประโยชน์ หรือผู้
ค้ าประกันการท างาน เป็นต้น 

3.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงาน ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน จะได้รับการแจ้งถึง
รายละเอียดต่าง ๆ ตามที่ระบุในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงค์และฐาน
ทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย หรือ ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หรือหากเป็นกรณีที่
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดต้องได้รับความ
ยินยอมจากผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน บริษัทจะขอความ
ยินยอมโดยชัดแจ้งจากผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน 

3.3  กรณีที่บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงาน
หรือพนักงานไว้ก่อนวันที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับ บริษัทจะเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานต่อไปตามวัตถุประสงค์เดิมที่
บริษัทได้แจ้งไว้แก่ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานมีสิทธิ
ยกเลิกความยินยอมโดยติดต่อมายังบริษัทตามรายละเอียดการติดต่อที่ระบุไว้ในข้อ 10 ของนโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ทั้งนี้ บริษัทขอสงวนสิทธิในการพิจารณาค าขอยกเลิกความยินยอมของ
ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานและด าเนินการตามที่กฎหมายว่า
ด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 

4. วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
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4.1 การประมวลผลภายใต้ฐานสัญญา 

4.1.1 การพิจารณาค าขอของผู้สมัครงาน ที่ได้แสดงเจตนาสมัครงานเพ่ือเข้าสู่กระบวนการคัดเลือก เป็น
พนักงานของบริษัท การสัมภาษณ์และด าเนินการใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสมัครงาน 

4.1.2 การพิจารณาค าขอของผู้สมัครงาน ที่ผ่านขั้นตอนการสัมภาษณ์งานและเข้าสู่กระบวนการอนุมัติ
เงินเดือน ผลประโยชน์ หรือสวัสดิการส าหรับพนักงานก่อนเข้าท าสัญญาจ้าง หรือสัญญาอื่นใด เพ่ือ
บรรจุเข้าเป็นพนักงานของบริษัท 

4.1.3 การเข้าท าสัญญาจ้าง และสัญญาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง ตลอดจนการด าเนินการใด ๆ ที่จ าเป็นก่อนการ
เข้าท าสัญญาจ้างดังกล่าว ในกรณีของผู้ค้ าประกันการท างาน การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้ค้ าประกันการท างาน เป็นการจ าเป็นเพ่ือด าเนินการเข้าท าสัญญาค้ าประกันการท า งานซึ่ง          
ผู้ค้ าประกันการท างานเป็นคู่สัญญา 

4.1.4 การปฏิบัติตามสัญญา การปฏิบัติหน้าที่หรือท างานตามขอบเขตที่ระบุในสัญญาจ้าง ข้อตกลงการ
จ้าง สัญญาแต่งตั้ง หรือสัญญาอื่นใด ซึ่งพนักงานได้เข้าท าสัญญากับบริษัท เช่น การใช้หรือเปิดเผย 
ชื่อ นามสกุล และข้อมูลส่วนบุคคลที่ปรากฏในบัตรประจ าตัวประชาชนของพนักงานเพ่ือยืนยัน
ตัวตนในฐานะผู้มีอ านาจกระท าการแทนบริษัท ในการลงนามในสัญญา เอกสาร หรือการท านิติ
กรรมใด ๆ ในนามของบริษัท ตลอดจนการใช้และเปิดเผยชื่อของพนักงานในประกาศ ใบอนุมัติ 
แบบฟอร์ม หรือเอกสารอ่ืน ๆ ของบริษัท ตามขอบอ านาจหน้าที่ หรือส่วนงานที่พนักงานดังกล่าว
เป็นผู้รับผิดชอบ เป็นต้น 

4.1.5 การจ่ายค่าจ้าง เงินเดือน โบนัส ค่าตอบแทนและ/หรือสิทธิประโยชน์ใด ๆ ตามสัญญาจ้าง หรือ
สัญญาอื่น ๆ ซึ่งพนักงานเป็นคู่สัญญา 

4.16 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เช่น การเลิกจ้าง ในกรณีทีพ่นักงานลาออกหรือเกษียณอายุการ
ท างาน หรือการบันทึกประวัติการถูกลงโทษทางวินัยของพนักงานที่ฝ่าฝืนระเบียบหรือข้อบังคับการ
ท างาน เป็นต้น 

4.2 การประมวลผลภายใต้ฐานเป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายในการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทและของบุคคลภายนอก 
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4.2.1 การรับสมัครงานหรือในการด าเนินการภายหลังการรับสมัครงาน เช่น การพิจารณาคัดเลือก
ผู้สมัครงาน หรือการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้สมัครงาน เป็นต้น 

4.2.2 การพิจารณาอนุมัติเงินเดือน ผลประโยชน์หรือสวัสดิการส าหรับพนักงานของบริษัท 

4.2.3 การบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลของบริษัท เช่น การตรวจสอบและพิจารณาคุณสมบัติของ
พนักงาน เพ่ือบรรจุเข้าท างานในต าแหน่งที่เหมาะสม การจัดสรรสวัสดิการ หรือผลประโยชน์ของ
พนักงาน การโอนย้าย หรือยืมตัวพนักงาน การลงโทษทางวินัย การบันทึกประวัติการถูกลงโทษ
ทางวินัยของพนักงาน และการพ้นสภาพจากการเป็นพนักงานของบริษัท เป็นต้น 

4.2.4 การด าเนินธุรกิจ หรือการปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้องของบริษัท 

4.2.5 การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเพ่ือการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล หรือเพ่ือ
ประโยชน์อื่นใดในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

4.2.6 การบริการจัดการ การจัดฝึกอบรม เช่น การลงทะเบียนหลักสูตรอบรม การจัดให้มีแผนการ
ด าเนินการ หรือฝึกอบรม การจัดสรรสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ที่เหมาะสม ส าหรับการจัด
ฝึกอบรม หรือการพัฒนาฝีมือหรือความรู้ เป็นต้น  

4.2.7 การติดต่อสื่อสารกับผู้สมัครงาน พนักงาน หรือบุคคลใด ๆ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงาน  

4.2.8 การก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือ
การยกขึ้นต่อสู้ซึ่งสิทธิเรียกร้องของบริษัทตามกฎหมาย เช่น การสอบสวนหรือการไต่สวนโดย
เจ้าหน้าที่รัฐ การด าเนินคดี หรือการต่อสู้คดีในชั้นศาล เป็นต้น 

4.2.9 การตรวจสอบดูแลความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยในสถานที่ เช่น การบันทึกภาพ

จากกล้องวงจรปิด (CCTV) แลกบัตร หรือถ่ายภาพเพ่ือปกป้องคุ้มครองสุขภาพและความ

ปลอดภัยของบุคคล เพ่ือปกป้องอาคาร สถานที่ และทรัพย์สินจากความเสียหาย สนับสนุนในการ

สอบสวนหรือกระบวนพิจารณา การระงับข้อพิพาท หรือกระบวนการทางคดีความใดๆ เป็นต้น 

4.2.10 การด าเนินการใด ๆ ที่จ าเป็นของบริษัท หรือเป็นประโยชน์ต่อผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่

เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน หรือเก่ียวข้องโดยตรงกับวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดดังกล่าว 
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ทั้งนี้ หากเป็นกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลใดต้องได้รับความยินยอมจากผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานบริษัท 
จะขอความยินยอมโดยชัดแจ้งจากผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน  

4.3 การประมวลผลภายใต้ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย 

4.3.1 กรณีของกรรมการและผู้บริหารของบริษัท และผู้ที่เกี่ยวข้อง การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
กรรมการและผู้บริหารของบริษัท เป็นการจ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 เช่น การจัดท าแบบฟอร์ม และเอกสารต่าง ๆ เพ่ือยื่นต่อ
หน่วยงานใด ๆ ที่เก่ียวข้อง เป็นต้น 

4.3.2 การปฏิบัติตามกฎหมายของบริษัท รวมทั้งแต่ไม่จ ากัดเฉพาะกฎหมายแรงงาน กฎหมายว่าด้วย
การประกันสังคม กฎหมายภาษีอากร กฎหมายว่าด้วยกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ กฎหมายว่าด้วย
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เช่น การยื่นแบบ
แสดงรายการข้อมูลประจ าปี ต่อคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ การส่ง
ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานให้แก่หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมสรรพากร ส านักงาน
ประกันสังคม หรือกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมการจัดหางาน ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง เป็นต้น 

4.4 การประมวลผลข้อมูลภายใต้ฐานความยินยอม 

4.4.1 กรณีท่ีบริษัทท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที่คาดว่าจะเป็นพนักงาน โดยการตัดสินใจ
ของบริษัทเอง หรือจากแหล่งอ่ืน เช่น เว็บไซต์ โดยที่ผู้ที่คาดว่าจะเป็นพนักงานยังไม่ได้แสดง
เจตนาว่าประสงค์ท่ีจะสมัครงานกับบริษัท เป็นต้น 

4.4.2 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงาน
หรือพนักงานในฐานะบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลอ้างอิงของผู้สมัครงานจะด าเนินการโดยอาศัย
ความยินยอมท่ีได้รับจากผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน 

4.4.3 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหวของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่
เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน เช่น ความเชื่อในศาสนาหรือลัทธิ เชื้อชาติ สัญชาติ ข้อมูล
สหภาพแรงงาน ข้อมูลชีวภาพ ข้อมูลสุขภาพ เพ่ือใช้ประกอบการจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวก 
กิจกรรมและสวัสดิการที่เหมาะสมกับผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงาน
หรือพนักงาน รวมถึงเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการด้านการดูแล การประกันภัยแบบกลุ่มหรือ
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สวัสดิการอ่ืน ๆ ให้กับผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน 
อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมตามหลักสิทธิมนุษยชน ประวัติอาชญากรรมเพ่ือพิจารณาความ
เหมาะสมในการปฏิบัติงานและรักษาประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย เป็นต้น  

 บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว รวมทั้งส่งหรือโอนข้อมูลส่วน
บุคคลที่มีความอ่อนไหวของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานก็ต่อเมื่อบริษัท
ได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้งจากผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานหรือใน
กรณีท่ีบริษัทมีความจ าเป็นตามกรณีที่กฎหมายอนุญาต 

4.5 การประมวลผลภายใต้ฐานป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ 

 การจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบ ดูแล ป้องกัน หรือระงับเหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจเป็นอันตรายต่อ
ชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล รวมถึงดูแลความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของบุคคล 
และทรัพย์สินของบริษัท 

5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงาน ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ก าหนดและตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด ให้แก่บุคคลและหน่วยงาน 
ดังต่อไปนี้ 

5.1 บริษัทย่อยและบริษัทร่วมของบริษัท หมายความรวมถึงผู้บริหาร กรรมการ พนักงาน ลูกจ้าง หรือพนักงาน
ภายในของบริษัทดังกล่าวเท่าที่เกี่ยวข้อง และตามความจ าเป็นเพ่ือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงาน 

5.2 คู่ค้าทางธุรกิจ ผู้ ให้บริการ ผู้ขายสินค้า ลูกค้าของบริษัท  และ/หรือผู้ที่คาดว่าจะเป็นลูกค้าและ                
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทมอบหมายหรือว่าจ้างให้ท าหน้าที่บริหารจัดการ/ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลให้แก่บริษัท ในการให้บริการต่าง ๆ เช่น การให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการเก็บ
บันทึกข้อมูล บริการช าระเงิน บริการรับส่งไปรษณีย์ บริการรับส่งพัสดุ บริการจัดพิมพ์ บริการด้านสุขภาพ 
บริการประกันภัย บริการการฝึกอบรม บริการวิเคราะห์ข้อมูล บริการท าการวิจัย การท าการตลาด หรือ
บริการอ่ืนใดที่อาจเป็นประโยชน์ต่อผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงาน หรือเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท เช่น ธนาคาร บริษัทประกันภัย โรงพยาบาล       
เป็นต้น 
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5.3 ที่ปรึกษาของบริษัท เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ทนายความ ผู้ตรวจสอบบัญชี หรือผู้เชี่ยวชาญด้านอ่ืน ๆ          
ทั้งภายในและภายนอกของบริษัท เป็นต้น 

5.4 หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ก ากับดูแลตามกฎหมาย หรือที่ร้องขอให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุ คคลโดยอาศัย
อ านาจตามกฎหมาย หรือที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางกฎหมาย หรือที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมาย        
ที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ส านักงานประกันสังคม 
กรมการปกครอง กรมทรัพย์สินทางปัญญา กรมสรรพากร กระทรวงพาณิชย์ ส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล กรมการจัดหางาน ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ส านักงานอัยการสูงสุด ศาล หรือกรมบังคับคดี เป็นต้น 

5.5 ลูกค้า คู่ค้า คู่สัญญาของบริษัทที่พนักงานเป็นผู้ติดต่อสื่อสารหรือเกี่ยวข้องกับหน้าที่หรือต าแหน่งของ
พนักงาน  

5.6 หน่วยงานที่ก ากับดูแลบริษัท เช่น ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์               
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น    

5.7 บุคคลหรือหน่วยงานใด ๆ ที่ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานให้
ความยินยอมอนุญาตให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้สมัครงานหรือพนักงานต่อบุคคลหรือหน่วยงานนั้น ๆ ได้ 

ในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานให้กับบุคคลอ่ืน บริษัทจะจัดให้มีมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้เปิดเผยและเพ่ือ
ปฏิบัติตามมาตรฐานและหน้าที่การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ก าหนด 

6. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
งานหรือพนักงานตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น ๆ 
โดยระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไปโดยขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลนั้น ๆ นอกจากนี้ บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลเป็นระยะเวลาตามที่กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
ก าหนด (ถ้ามี) โดยค านึงถึงอายุความตามกฎหมายส าหรับการด าเนินคดีที่อาจเกิดขึ้นจากหรือเกี่ยวข้องกับเอกสาร
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หรือข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมไว้ในแต่ละรายการ และโดยค านึงถึงแนวปฏิบัติของบริษัทและของ      
ภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลแต่ละประเภทเป็นส าคัญ 

 ทั้งนี้ บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงาน
หรือพนักงานเป็นระยะเวลาไม่เกิน 10 ปี นับแต่วันที่นิติสัมพันธ์หรือความผูกพันระหว่างผู้สมัครงาน หรือพนักงาน 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานกับบริษัทสิ้นสุดลง บริษัทอาจเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัคร
งาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานเป็นระยะเวลาเกินกว่าระยะเวลาดังกล่าวหาก
กฎหมายอนุญาตหรือการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจ าเป็นต่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องทางกฎหมายของ
บริษัท 

 หลังจากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าวข้างต้น บริษัทจะท าการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานจากการจัดเก็บหรือระบบของบริษัทและ
ของบุคคลอ่ืนซึ่งให้บริการแก่บริษัท (ถ้ามี) หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่
เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ เว้นแต่จะเป็นกรณีที่บริษัทสามารถ
เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวได้ต่อไปตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอ่ืนที่
เกี่ยวข้องก าหนด 

7. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

 ในกรณีที่บริษัทมีความจ าเป็นต้องโอนข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้สมัครงานหรือพนักงานไปยังต่างประเทศและประเทศปลายทางดังกล่าวมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ต่ ากว่าหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด บริษัทจะด าเนินการให้เป็นที่มั่นใจว่าจะมีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูก
โอนไปในระดับที่เพียงพอ และข้อมูลจะได้รับการคุ้มครองภายใต้มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เทียบเท่า
กับประเทศไทย 

8. สิทธิของเจ้าของข้อมูล  

 ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานมีสิทธิด าเนินการดังต่อไปนี้ 

8.1  สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ในกรณีที่บริษัทประมวลผลข้อมูลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานโดยฐานความยินยอม ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือ
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานมีสิทธิในการเพิกถอนการประมวลผลข้อมูลที่ผู้สมัครงาน 
หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานได้ให้ความยินยอมกับบริษัทได้ตลอด
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ระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานอยู่ที่บริษัท 

8.2 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานมีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
งานหรือพนักงาน และขอให้บริษัทท าส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวให้แก่ผู้สมัครงาน หรือ
พนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานได้ รวมถึงขอให้บริษัทเปิดเผยการได้มาซึ่ง
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานมิได้ให้
ความยินยอมต่อบริษัทได้  

8.3  สิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงาน
หรือพนักงานมีสิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับผู้สมัครงานหรือพนักงานที่ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานให้ไว้กับบริษัทไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอ่ืน หรือตัวผู้สมัครงาน หรือพนักงาน 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานเอง เว้นแต่โดยสภาพไม่สามารถท าได้  

8.4  สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูล ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
งานหรือพนักงานมีสิทธิขอคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานได้ตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ก าหนด 

8.5 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานมีสิทธิในการขอให้บริษัทลบ ท าลายหรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือ
พนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวตนได้ตามที่
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 

8.6  สิทธิในการระงับใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เก่ียวข้องกับผู้สมัครงานหรือ
พนักงานมีสิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับผู้สมัครงานหรือพนักงานได้ ตามท่ีกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 
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8.7  สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
งานหรือพนักงานมีสิทธิในการขอให้บริษัทแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงาน หรือพนักงาน 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานที่ไม่ถูกต้อง หรือเพ่ิมเติมข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์  

ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานสามารถติดต่อมายังเจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer) ของบริษัทเพ่ือด าเนินการยื่นค าร้องขอด าเนินการตามสิทธิ
ข้างต้นได้ รายละเอียดการติดต่อตามข้อ 10 ของนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้  

ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ 
ในการด าเนินการตามสิทธิข้างต้น บริษัทขอสงวนสิทธิในการพิจารณาค าร้องขอใช้สิทธิของผู้สมัครงาน หรือ
พนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานและด าเนินการตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลก าหนด 

9. การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทอาจปรับปรุงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงการ
ด าเนินงานของบริษัท ข้อแสนอแนะ และความคิดเห็นจากผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
งานหรือพนักงาน บริษัทจะประกาศแจ้งการเปลี่ยนแปลงให้ทราบอย่างชัดเจนก่อนจะเริ่มด าเนินการเปลี่ยนแปลง 
หรืออาจ ส่งประกาศแจ้งเตือนให้ผู้สมัครงาน หรือพนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัครงานหรือพนักงานทราบ
โดยตรง 

10. ช่องทางการติดต่อบริษัท 

รายละเอียดผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน)  
สถานที่ติดต่อ: เลขที่ 151 ถนนนวลจันทร์ แขวงนวลจันทร์ เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร 10230  
ช่องทางการติดต่อ:       ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์  
เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO)  
สถานที่ติดต่อ:  สถานที่ท างานของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ช่องทางการติตต่อ: โทรศัพท ์02-5099000 ต่อ 1238 
   อีเมล hr_pdpa@team.co.th 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2565  
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ประกาศ บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน) 

  เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับลูกค้า 

             

บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย 
ตระหนักถึงความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงได้ออกประกาศ เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลส าหรับลูกค้า เพ่ือให้ลูกค้ารับทราบเกี่ยวกับสิทธิและเงื่อนไขต่าง ๆ อันเกี่ยวเนื่องกับการเก็บรวบรวม การใช้ 
และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับลูกค้า ดังต่อไปนี้ 

1. บุคคลที่บริษัทท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

ลูกค้า หมายถึง  

1.1 ผู้ว่าจ้าง ผู้ใช้บริการและ/หรือผู้ซื้อสินค้าจากบริษัท และ/หรืออาจจะใช้บริการ และ/หรืออาจจะซื้อสินค้า 
จากบริษัท บุคคลที่บริษัทยื่นข้อเสนอ หรือติดต่อเพ่ือยื่นข้อเสนอ หรือบุคคลอ่ืนใดที่มีลักษณะคล้ายคลึง
กัน เช่น ผู้เข้าร่วมสัมมนา ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ผู้ใช้บริการเว็บไซต์ ผู้ติดต่อขอรับข้อมูล หรือขอรับบริการ
จากบริษัท ผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับบริการ หรือสินค้าของบริษัท ผู้แสดงความคิดเห็น ผู้ประเมิน
ความพึงพอใจในการให้บริการของบริษัท เป็นต้น 

1.2 บุคคลผู้มีความเกี่ยวข้องกับลูกค้า หมายถึง บุคคลธรรมดาที่เกี่ยวข้องหรือเป็นตัวแทนของลูกค้า เช่น 
กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ตัวแทน ที่ปรึกษา หรือบุคลากรใด ๆ ของลูกค้าซึ่งเป็นนิติบุคคล ผู้ที่ข้อมูล
ส่วนบุคคลปรากฏในเอกสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินการที่เกี่ยวข้องด้วย เช่น ผู้รับบริการ ผู้สั่งซื้อ 
ผู้สั่งจ่ายเช็ค เป็นต้น และรวมถึงบุคคลที่ลูกค้าให้มาติดต่อหรือเข้ามาบริเวณพ้ืนที่ภายในบริษัท 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเก็บรวบรวม 

บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลดังต่อไปนี้ 

2.1  ข้อมูลที่บ่งชี้ตัวตน เช่น ชื่อ นามสกุล ชื่อเล่น วันเดือนปีเกิด อายุ อาชีพ เพศ หมายเลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหว ลายมือชื่อ ที่อยู่ตามบัตรประจ าตัวประชาชน 
ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน หมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร อีเมล ไอดีผู้ใช้ส าหรับไลน์แอปพลิเคชั่น (Line ID) 
ข้อมูลในนามบัตร และข้อมูลผู้ที่สามารถติดต่อได้ เป็นต้น 
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2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับธุรกรรมการให้บริการหรือการซื้อขาย เช่น รายละเอียดของการให้บริการหรือสินค้าที่
ต้องการซื้อขาย เอกสารการให้บริการหรือส่งมอบสินค้า เป็นต้น 

2.3  ข้อมูลเกี่ยวกับการช าระเงิน เช่น จ านวนเงิน วงเงินสินเชื่อ เงื่อนไขการช าระเงิน เลขที่บัญชี ข้อมูลส่วน
บุคคลที่ปรากฏในใบแจ้งหนี้ ใบก ากับภาษี ใบเสร็จรับเงิน ใบส าคัญรับเงิน และใบหักบัญชีเงินฝาก เป็นต้น 

2.4 ข้อมูลหรือเอกสารที่ใช้ประกอบเป็นหลักฐานในการลงนามเป็นลูกค้ากับบริษัทหรือในการท าธุรกรรม     
ต่าง ๆ เช่น ข้อมูลส่วนบุคคลที่ปรากฏในส าเนาบัตรประชาชน ส าเนาหนังสือเดินทาง ส าเนาทะเบียนบ้าน 
ส าเนาใบเปลี่ยนชื่อนามสกุล ส าเนาใบอนุญาตประกอบกิจการ หนังสือมอบอ านาจ ส าเนาหนังสือรับรอง
บริษัท ส าเนา ภพ.09/20 แผนที่ เอกสารหลักประกัน (เช่น หนังสือค้ าประกันโดยธนาคาร (Bank 
Guarantee) และหนังสือค้ าประกันโดยบุคคล) สัญญาว่าจ้าง สัญญาซื้อขาย สัญญาร่วมงาน หรือสัญญา
อ่ืนใดที่เก่ียวข้องกับธุรกรรม เป็นต้น 

2.5 ข้อมูลด้านเทคนิค เช่น ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) หมายเลขประจ าเครื่องคอมพิวเตอร์             
(IP Address) บันทึกข้อมูลการเข้าออกเว็บไซต์ และข้อมูลที่บริษัทได้เก็บรวบรวมผ่านคุกกี้ (Cookies) 
หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เป็นต้น 

2.6 ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น บันทึกเสียงการสนทนา บันทึกภาพนิ่ง บันทึกการประชุมผ่านวิดีโอ และภาพเคลื่อนไหว
ผ่านกล้องวงจรปิด (CCTV) เป็นต้น 

3. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล  

3.1  บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลของลูกค้าผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ลูกค้าได้ให้ไว้กับบริษัทโดยตรง เช่น เมื่อลูกค้าติดต่อสื่อสาร เข้าท าสัญญากับ
บริษัท เข้ามาติดต่อหรือเข้ามาในพ้ืนที่ในบริษัท หรือเมื่อส่งมอบเอกสารหรือส าเนาเอกสารต่าง ๆ 
ซึ่งมีข้อมูลส่วนบุคคลปรากฏอยู่มาให้กับบริษัท เมื่อลูกค้าสอบถามข้อมูลให้ความเห็นหรือค าติชม 
หรือส่งข้อร้องเรียนต่อบริษัท ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบลายลักษณ์อักษรหรือวาจา ผ่านทางโทรศัพท์ 
อีเมล โทรสาร ไปรษณีย์ เว็บไซต์ การประชุมร่วมกันโดยตรง หรือแอปพลิเคชั่นอ่ืน ๆ หรือโดย
วิธีการอ่ืนใดในท านองเดียวกัน  

3.1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากลูกค้าโดยอัตโนมัติ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การใช้คุกกี้ 
(Cookies) หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ในท านองเดียวกัน  
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3.1.3 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้รับมาจากบุคคลภายนอก เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจาก
แหล่งข้อมูลสาธารณะ แหล่งข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจของลูกค้า หรือ แหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ เป็นต้น 

3.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า ลูกค้าจะได้รับการแจ้งถึงรายละเอียดต่าง ๆ ตามที่ระบุใน
นโยบาย คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม 
ใช้ เปิดเผย และ/หรือ ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หรือหากเป็นกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดต้องได้รับความยินยอมจากลูกค้า บริษัทจะ
ขอความยินยอมโดยชัดแจ้งจากลูกค้า 

3.3  กรณีที่บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าไว้ก่อนวันที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล  ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับ บริษัทจะเก็บ
รวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าต่อไปตามวัตถุประสงค์เดิมที่บริษัทได้แจ้งไว้แก่ลูกค้าในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งลูกค้ามีสิทธิยกเลิกความยินยอมโดยติดต่อมายังบริษัทตามรายละเอียดการ
ติดต่อที่ระบุไว้ในข้อ 10 ของนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ทั้งนี้ บริษัทขอสงวนสิทธิในการ
พิจารณาค าขอยกเลิกความยินยอมของลูกค้าและด าเนินการตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลก าหนด 

4. วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

4.1 การประมวลผลภายใต้ฐานสัญญา  

4.1.1 การลงทะเบียนเป็นลูกค้า ตลอดจนการด าเนินการตามค าขอต่าง ๆ อันเป็นการจ าเป็นเพ่ือใช้ใน
การด าเนินการตามค าขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้าท าสัญญา  

4.1.2 การจัดซื้อจัดจ้างและการคัดเลือกลูกค้า  

4.1.3 การจัดท าและกระบวนการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าท าสัญญา เช่น การตรวจสอบหลักฐาน
ประกอบการท าสัญญา การบริหารสัญญาระหว่างบริษัทกับลูกค้า และ/หรือคู่สัญญาใด ๆ รวมทั้ง
การปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญา เป็นต้น  
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4.1.4 การจัดเตรียมธุรกรรม หรือด าเนินการอ่ืนใดที่เกี่ยวข้อง เช่น การจัดท าใบแจ้งหนี้ ใบเสร็จรับเงิน 
ใบก ากับภาษี การบันทึกรายการบัญชี การจัดท าหนังสือรับรองหักภาษี ณ ที่จ่าย การจัดท า
หนังสือมอบอ านาจ การใช้บริการธุรกรรมต่าง ๆ กับธนาคาร เป็นต้น 

4.2 การประมวลผลภายใต้ฐานเป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายในการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทและของบุคคลภายนอก 

4.2.1 การตรวจสอบคุณสมบัติของลูกค้า เช่น การตรวจสอบยืนยันตัวตนและคุณสมบัติของคู่ สัญญา 
เป็นต้น  

4.2.2 การติดต่อสื่อสารทางธุรกิจกับลูกค้า  

4.2.3 การรับเรื่องร้องเรียนจากลูกค้า เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า เพ่ือพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการของบริษัท 

4.2.4 การบริหารความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทและลูกค้า เช่น การประเมินผลความพึงพอใจของลูกค้า 
เพ่ือการพัฒนาการให้บริการ และ/หรือการควบคุมคุณภาพการให้บริการ เป็นต้น  

4.2.5 การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้ซึ่งสิทธิเรียกร้อง
ของบริษัทในขั้นตอนต่าง ๆ ตามกฎหมาย เช่น การสอบสวนและ/หรือการไต่สวนโดยเจ้าหน้าที่
ของรัฐ การด าเนินคดี และ/หรือการต่อสู้คดีในชั้นศาล เป็นต้น 

4.2.6 การตรวจสอบดูแลความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยในสถานที่ เช่น การบันทึกภาพ
จากกล้องวงจรปิด (CCTV) แลกบัตร หรือถ่ายภาพเพ่ือปกป้องคุ้มครองสุขภาพและความ
ปลอดภัยของบุคคล เพ่ือปกป้องอาคาร สถานที่ และทรัพย์สินจากความเสียหาย สนับสนุนในการ
สอบสวนหรือกระบวนพิจารณา การระงับข้อพิพาท หรือกระบวนการทางคดีความใดๆ เป็นต้น 

4.2.7 การด าเนินกิจกรรมทางการตลาดใด ๆ เช่น การส่งข้อความเกี่ยวกับการสื่อสารทางการตลาด
ให้แก่ลูกค้า การขอถ่ายภาพนิ่ง หรือภาพเคลื่อนไหวของลูกค้า เพ่ือน าภาพไปประชาสัมพันธ์
กิจกรรมการตลาดตามช่องทางสื่อต่าง ๆ หรือการบันทึกภาพ หรือเสียงเกี่ยวกับการจัดประชุม 
อบรม สัมมนา สันทนาการ หรือกิจกรรมส่งเสริมการตลาด การอ้างอิงผลงาน เป็นต้น 
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4.2.8 การด าเนินการใด ๆ ที่จ าเป็นและเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลฉบับนี้ หากเป็นกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องได้รับความยินยอมจากลูกค้า บริษัทจะขอความยินยอมโดยชัด
แจ้งจากลูกค้า 

4.3 การประมวลผลภายใต้ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย  

4.3.1 การปฏิบัติตามกฎหมายหรือข้อยกเว้นตามกฎหมาย 

4.3.2 เพ่ือปฏิบัติตามกฎระเบียบและ/หรือค าสั่งของผู้มีอ านาจ เช่น ค าสั่งศาล ค าสั่งของหน่วยงานของ
รัฐ หรือ พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจ เป็นต้น 

4.4 การประมวลผลภายใต้ฐานความยินยอม 

กรณีท่ีบริษัทเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าในกรณีท่ีกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้ต้องได้รับความยินยอมจากลูกค้า บริษัทจะด าเนินการโดยขอความยินยอมจาก
ลูกค้าก่อน 

กรณีที่ลูกค้าไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลแก่บริษัทอาจมีผลกระทบท าให้บริษัทไม่สามารถเข้าท าสัญญากับลูกค้า 
หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาที่ท ากับลูกค้าได้ หรืออาจมีผลทางกฎหมาย บริษัทอาจมีความ
จ าเป็นต้องปฏิเสธการเข้าท าสัญญากับลูกค้า หรือยกเลิกการให้บริการที่เกี่ยวข้องกับลูกค้า ไม่ว่าทั้งหมด
หรือบางส่วน 

บริษัทจะแจ้งให้ลูกค้าทราบเมื่อมีการเพ่ิมเติม และ/หรือเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้หาก
เป็นกรณทีี่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดต้อง
ได้รับความยินยอมจากลูกค้า บริษัทจะขอความยินยอมจากลูกค้าโดยชัดแจ้ง  

4.5 การประมวลผลภายใต้ฐานป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ 

การจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบ ดูแล ป้องกัน หรือระงับเหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจเป็นอันตรายต่อ
ชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล รวมถึงดูแลความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของบุคคล 
และทรัพย์สินของบริษัท 
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5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าภายใต้วัตถุประสงค์ที่ก าหนดและตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด 
ให้แก่บุคคลและหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 

5.1 บริษัทย่อยและบริษัทร่วมของบริษัท พันธมิตรทางธุรกิจ และ/หรือบุคคลอ่ืนใดที่บริษัทมีนิติสัมพันธ์ด้วย 
รวมถึงผู้บริหาร กรรมการ พนักงาน ลูกจ้าง และ/หรือบุคลากรภายในของบริษัทเท่าที่เกี่ยวข้อง และตาม
ความจ าเป็นเพื่อการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า 

5.2 คู่ค้าทางธุรกิจ ผู้ให้บริการ ผู้ขายสินค้า และผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทมอบหมายหรือว่าจ้างให้
ท าหน้าที่บริหารจัดการ/ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บริษัท ในการให้บริการต่าง ๆ เช่น การ
ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการเก็บบันทึกข้อมูล บริการช าระเงิน บริการรับส่งไปรษณีย์ 
บริการรับส่งพัสดุ บริการจัดพิมพ์ บริการประกันภัย บริการการฝึกอบรม บริการวิเคราะห์ข้อมูล บริการ
ท าการวิจัย บริการท าการตลาด หรือบริการอ่ืนใด ที่อาจเป็นประโยชน์ต่อลูกค้า หรือเกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัท เช่น ธนาคาร บริษัทประกันภัย เป็นต้น 

5.3 ที่ปรึกษาของบริษัท เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ทนายความ ผู้ตรวจสอบบัญชี หรือผู้เชี่ยวชาญด้านอ่ืน ๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกของบริษัท เป็นต้น 

5.4 หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ก ากับดูแลตามกฎหมาย หรือที่ร้องขอให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยอาศัย
อ านาจตามกฎหมาย หรือที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางกฎหมาย หรือที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง เช่น กรมสรรพากร กระทรวงพาณิชย์ ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานอัยการสูงสุด หรือศาล เป็นต้น 

5.5 หน่วยงานที่ก ากับดูแลบริษัท เช่น ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์               
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น 

5.6 บุคคลหรือหน่วยงานใด ๆ ที่ลูกค้าให้ความยินยอมให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าต่อบุคคลหรือ
หน่วยงานนั้น ๆ  

ในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าให้กับบุคคลอ่ืน บริษัทจะจัดให้มีมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้เปิดเผยและเพ่ือปฏิบัติตามมาตรฐานและหน้าที่การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตามที่
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด  
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6. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น ๆ โดยระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไปโดย
ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น ๆ นอกจากนี้ บริษัท จะเก็บรักษาข้อมูลส่วน
บุคคลเป็นระยะเวลาตามที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนด (ถ้ามี) โดยค านึงถึงอายุความตามกฎหมายส าหรับการ
ด าเนินคดีที่อาจเกิดขึ้นจากหรือเกี่ยวข้องกับเอกสารหรือข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัท เก็บรวบรวมไว้ในแต่ละรายการ 
และโดยค านึงถึงแนวปฏิบัติของบริษัทและของภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลแต่ละประเภทเป็น
ส าคัญ 

ทั้งนี้ บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าเป็นระยะเวลาไม่เกิน 10 ปี นับแต่วันที่นิติสัมพันธ์หรือ
ความผูกพันระหว่างลูกค้ากับบริษัทสิ้นสุดลง บริษัทอาจเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าเป็นระยะเวลาเกินกว่า
ระยะเวลาดังกล่าวหากกฎหมายอนุญาตหรือการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจ าเป็นต่อการก่อตั้งสิทธิ
เรียกร้องทางกฎหมายของบริษัท 

หลังจากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าวข้างต้น บริษัทจะท าการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า          
จากการจัดเก็บหรือระบบของบริษัทและของบุคคลอ่ืนซึ่งให้บริการแก่บริษัท (ถ้ามี) หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของ
ลูกค้าเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ เว้นแต่จะเป็นกรณีที่บริษัทสามารถเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าวได้ต่อไปตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้องก าหนด  

7. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

ในกรณีที่บริษัทมีความจ าเป็นต้องโอนข้อมูลส่วนบุคคลของลกูค้าไปยังต่างประเทศและประเทศปลายทาง
ดังกล่าวมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลต่ ากว่าหลักเกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนด บริษัทจะด าเนินการให้เป็นที่
มั่นใจว่าจะมีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกโอนไปในระดับที่เพียงพอ และข้อมูลจะได้รับการคุ้มครองภายใต้
มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เทียบเท่ากับประเทศไทย 
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8. สิทธิของเจ้าของข้อมูล  

ลูกค้ามีสิทธิด าเนินการดังต่อไปนี้ 

8.1  สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ในกรณีที่บริษัทประมวลผลข้อมูลของลูกค้าโดยฐานความยินยอม ลูกค้า
มีสิทธิในการเพิกถอนการประมวลผลข้อมูลที่ลูกค้าได้ให้ความยินยอมกับบริษัทได้ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูล
ส่วนบุคคลของลูกค้าอยู่ที่บริษัท 

8.2 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ลูกค้ามีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าและขอให้บริษัทท าส าเนา
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวให้แก่ลูกค้าได้ รวมถึงขอให้บริษัทเปิดเผยการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่ลูกค้า
มิได้ให้ความยินยอมต่อบริษัทได้  

8.3  สิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล ลูกค้ามีสิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าที่ไปยัง                
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอื่น หรือตัวลูกค้าเอง เว้นแต่โดยสภาพไม่สามารถท าได้ 

8.4  สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูล ลูกค้ามีสิทธิขอคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าได้ 

8.5 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล ลูกค้ามีสิทธิในการขอให้บริษัทลบ ท าลายหรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของ
ลูกค้าเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได ้

8.6  สิทธิในการระงับใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ลูกค้ามีสิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าได้  

8.7  สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง ลูกค้ามีสิทธิในการขอให้บริษัทแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของ
ลูกค้าที่ไม่ถูกต้อง หรือเพ่ิมเติมข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์  

ลูกค้าสามารถติดต่อมายังเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer) ของบริษัทเพ่ือ
ด าเนินการยื่น  ค าร้องขอด าเนินการตามสิทธิข้างต้นได้ รายละเอียดการติดต่อตามข้อ 10 ของนโยบายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้  

ลูกค้าไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ ในการด าเนินการตามสิทธิข้างต้น บริษัทขอสงวนสิทธิในการ
พิจารณาค าร้องขอใช้สิทธิของลูกค้าและด าเนินการตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 
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9. การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทอาจปรับปรุงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงการ
ด าเนินงานของบริษัท ข้อแสนอแนะ และความคิดเห็นจากลูกค้า บริษัทจะประกาศแจ้งการเปลี่ยนแปลงให้ทราบ
อย่างชัดเจนก่อนจะเริ่มด าเนินการเปลี่ยนแปลง หรืออาจส่งประกาศแจ้งเตือนให้ลูกค้าทราบโดยตรง 

10. ช่องทางการติดต่อบริษัท 

รายละเอียดผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน)  

สถานที่ติดต่อ: เลขที่ 151 ถนนนวลจันทร์ แขวงนวลจันทร์ เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร 10230  

ช่องทางการติดต่อ: ฝ่ายสื่อสารองค์กร  

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO)  

สถานที่ติดต่อ:  สถานที่ท างานของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

ช่องทางการติตต่อ: โทรศัพท์ 02-5099000 ต่อ 2017 

อีเมล Teamgroup@team.co.th  

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2565  



 

หน้า 1 ของ 8 หน้า 
 

TDR/EB-EB/BG-SBG-00/GT6502/3.คู่ค้า_PDPA Policy_TEAM [03-05-65] ฉบับประกาศ 25.5.65เร่ือง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ประกาศ บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน) 

เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับคู่ค้า 

             

บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย 
ตระหนักถึงความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงได้ออกประกาศ เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลส าหรับคู่ค้า เพ่ือให้คู่ค้ารับทราบเกี่ยวกับสิทธิและเงื่อนไขต่าง ๆ อันเกี่ยวเนื่องกับการเก็บรวบรวม การใช้ 
และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับคูค่้า ดังต่อไปนี้ 

1. บุคคลที่บริษัทท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

คู่ค้า หมายถึง  

1.1 บุคคลที่เข้าเสนอราคาเพ่ือขายสินค้า และ/หรือให้บริการด้านต่าง ๆ แก่บริษัท หรือได้ลงนามเป็นคู่ค้า กับ

บริษัท หรือมีความสัมพันธ์ทางด้านการค้า การท าสัญญา ไม่ว่าจะเป็นผู้ให้บริการ ผู้ขายสินค้า ที่ปรึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ ผู้รับจ้าง ผู้รับจ้างช่วง ผู้เข้าร่วมโครงการธุรกิจ ผู้ร่วมค้า ผู้ค้าร่วม บริษัท

หลักทรัพย์ บริษัทประกันภัย ธนาคารพาณิชย์ หรือบุคคลอื่นใดที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน รวมถึงผู้ที่คาดว่า

จะเป็นคู่ค้ากับบริษัททั้งในกรณีที่แสดงเจตนาจะเข้าท าสัญญา และในกรณีที่บริษัทเป็นฝ่ายเก็บรวบรวม

ข้อมูลส่วนบุคคลโดยการตัดสินใจของบริษัทเอง  

1.2 บุคคลผู้มีความเกี่ยวข้องกับคู่ค้า หมายถึง บุคคลธรรมดาที่เกี่ยวข้องหรือเป็นตัวแทนของคู่ค้า เช่น 

กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ตัวแทน ที่ปรึกษา หรือบุคลากรใด ๆ ของคู่ค้าซึ่งเป็นนิติบุคคล ผู้ที่ข้อมูล

ส่วนบุคคลปรากฏในเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการที่เกี่ยวข้องด้วย เช่น ผู้รับบริการ           

ผู้สั่งซื้อ ผู้สั่งจ่ายเช็ค เป็นต้น และรวมถึงบุคคลที่คูค่้าให้เข้ามาติดต่อ หรือเข้ามาบริเวณพ้ืนที่ภายในบริษัท 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเก็บรวบรวม 

บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลดังต่อไปนี้ 

2.1  ข้อมูลที่บ่งชี้ตัวตน เช่น ชื่อ นามสกุล ชื่อเล่น วันเดือนปีเกิด อายุ เพศ หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 

หมายเลขหนังสือเดินทาง รูปถ่าย ภาพเคลื่อนไหว ลายมือชื่อ ที่อยู่ตามบัตรประจ าตัวประชาชน ที่อยู่ตาม
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ทะเบียนบ้าน หมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร อีเมล ไอดีผู้ใช้ส าหรับไลน์แอปพลิเคชั่น (Line ID) ข้อมูลใน

นามบัตร และข้อมูลผู้ที่สามารถติดต่อได้ เป็นต้น  

2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับธุรกรรมการท าสัญญา หรือธุรกรรมใด ๆ เช่น รหัสคู่ค้า รายละเอียดสินค้าหรือบริการ เป็นต้น 

2.3 ข้อมูลเกี่ยวกับการช าระเงิน เช่น จ านวนเงิน วงเงินสินเชื่อ เงื่อนไขการช าระเงิน เลขที่บัญชี ข้อมูลส่วน

บุคคลที่ปรากฏในใบแจ้งหนี้ ใบก ากับภาษี ใบเสร็จรับเงิน ใบส าคัญรับเงิน และใบหักบัญชีเงินฝาก เป็นต้น 

2.4  ข้อมูลหรือเอกสารที่ใช้ประกอบเป็นหลักฐานในการลงนามเป็นคู่ค้ากับบริษัทหรือในการท าธุรกรรมต่าง ๆ 

เช่น ข้อมูลส่วนบุคคลที่ปรากฏในส าเนาบัตรประชาชน ส าเนาหนังสือเดินทาง ส าเนาทะเบียนบ้าน ส าเนา

ใบเปลี่ยนชื่อนามสกุล ส าเนาใบอนุญาตประกอบกิจการ หนังสือมอบอ านาจ ส าเนาหนังสือรับรองบริษัท 

ส าเนา ภพ.09/20 แผนที่ เอกสารหลักประกัน (เช่น หนังสือค้ าประกันโดยธนาคาร (Bank Guarantee) 

และหนังสือค้ าประกันโดยบุคคล) ส าเนาใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรม ส าเนาใบอนุญาตให้เป็นทนายความ 

ส าเนาใบอนุญาตประกอบวิชาชีพหรือธุรกิจด้านต่าง ๆ  สัญญาว่าจ้าง สัญญาซื้อขาย สัญญาร่วมงาน หรือ

สัญญาอื่นใดท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกรรม เป็นต้น 

2.5 ข้อมูลด้านเทคนิค เช่น ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) หมายเลขประจ าเครื่องคอมพิวเตอร์             

(IP Address) บันทึกข้อมูลการเข้าออกเว็บไซต์ และข้อมูลที่บริษัทได้เก็บรวบรวมผ่านคุกกี้ (Cookies) 

หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เป็นต้น 

2.6 ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น บันทึกเสียงการสนทนา บันทึกภาพนิ่ง บันทึกการประชุมผ่านวิดีโอ และภาพเคลื่อนไหว

ผ่านกล้องวงจรปิด (CCTV) เป็นต้น 

3. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล  

3.1  บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลของคู่ค้าผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่คู่ค้า ได้ให้ไว้กับบริษัทโดยตรง เช่น เมื่อคู่ค้าติดต่อสื่อสาร เข้าท าสัญญากับ

บริษัท เข้ามาติดต่อหรือเข้ามาในพ้ืนที่ในบริษัท หรือเมื่อส่งมอบเอกสารหรือส าเนาเอกสารต่าง ๆ 

ซึ่งมีข้อมูลส่วนบุคคลปรากฏอยู่มาให้กับบริษัท เมื่อคู่ค้าสอบถามข้อมูลให้ความเห็นหรือค าติชม 

หรือส่งข้อร้องเรียนต่อบริษัท ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบลายลักษณ์อักษรหรือวาจา ผ่านทางโทรศัพท์ 

อีเมล โทรสาร ไปรษณีย์ เว็บไซต์ การประชุมร่วมกันโดยตรง หรือแอปพลิเคชั่นอ่ืน ๆ หรือโดย

วิธีการอ่ืนใดในท านองเดียวกัน เป็นต้น 
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3.1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากคู่ค้าโดยอัตโนมัติ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การใช้คุกกี้ 

(Cookies) หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ในท านองเดียวกัน เป็นต้น  

3.1.3 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้รับมาจากบุคคลภายนอก เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจาก

แหล่งข้อมูลสาธารณะ แหล่งข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจของคู่ค้า หรือ แหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ เป็นต้น 

3.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้า คู่ค้าจะได้รับการแจ้งถึงรายละเอียดต่าง ๆ ตามที่ระบุใน

นโยบาย คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม 

ใช้ เปิดเผย และ/หรือ ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หรือหากเป็นกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดต้องได้รับความยินยอมจากคู่ค้า บริษัทจะ

ขอความยินยอมโดยชัดแจ้งจากคู่ค้า 

3.3  กรณีที่บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าไว้ก่อนวันที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับ  บริษัทจะเก็บ

รวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าต่อไปตามวัตถุประสงค์เดิมที่บริษัทได้แจ้งไว้แก่คู่ค้าในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งคู่ค้ามีสิทธิยกเลิกความยินยอมโดยติดต่อมายังบริษัทตามรายละเอียดการ

ติดต่อที่ระบุไว้ในข้อ 10 ของนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ทั้งนี้ บริษัทขอสงวนสิทธิในการ

พิจารณาค าขอยกเลิกความยินยอมของคู่ค้าและด าเนินการตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลก าหนด 

4. วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

4.1 การประมวลผลภายใต้ฐานสัญญา  

4.1.1 การลงทะเบียนเป็นคู่ค้า หรือที่คาดว่าจะเป็นคู่ค้า ตลอดจนการด าเนินการตามค าขอต่าง ๆ อัน

เป็นการจ าเป็นเพ่ือใช้ในการด าเนินการตามค าขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้าท าสัญญา  

4.1.2 การจัดซื้อจัดจ้างและการคัดเลือกคู่ค้า  

4.1.3 การจัดท าและกระบวนการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าท าสัญญา เช่น การตรวจสอบหลักฐาน

ประกอบการท าสัญญา การบริหารสัญญาระหว่างบริษัทกับคู่ค้าและ/หรือคู่สัญญาใดๆ รวมทั้ง

การปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญา เป็นต้น  
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4.1.4 การจัดเตรียมธุรกรรม หรือด าเนินการอ่ืนใดที่เกี่ยวข้อง เช่น การจัดท าใบแจ้งหนี้ ใบเสร็จรับเงิน 

ใบก ากับภาษี การบันทึกรายการบัญชี การจัดท าหนังสือรับรองหักภาษี ณ ที่จ่าย การจัดท า

หนังสือมอบอ านาจ การใช้บริการธุรกรรมต่าง ๆ กับธนาคาร เป็นต้น 

4.2 การประมวลผลภายใต้ฐานเป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายในการด าเนินธุรกิจของ

บริษัทและของบุคคลภายนอก 

4.2.1 การตรวจสอบคุณสมบัติของคู่ค้า เช่น การตรวจสอบยืนยันตัวตนและคุณสมบัติของคู่สัญญา เป็นต้น  

4.2.2 ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจกับคู่ค้า  

4.2.3 การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้ซึ่งสิทธิเรียกร้อง

ของบริษัทในขั้นตอนต่าง ๆ ตามกฎหมาย เช่น การสอบสวนและ/หรือการไต่สวนโดยเจ้าหน้าที่

ของรัฐ การด าเนินคดี และ/หรือการต่อสู้คดีในชั้นศาล เป็นต้น 

4.2.4 การตรวจสอบดูแลความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยในสถานที่ เช่น การบันทึกภาพ

จากกล้องวงจรปิด (CCTV) แลกบัตร หรือถ่ายภาพเพ่ือปกป้องคุ้มครองสุขภาพและความ

ปลอดภัยของบุคคล เพ่ือปกป้องอาคาร สถานที่ และทรัพย์สินจากความเสียหาย สนับสนุนในการ

สอบสวนหรือกระบวนพิจารณา การระงับข้อพิพาท หรือกระบวนการทางคดีความใดๆ เป็นต้น 

4.2.5 การด าเนินกิจกรรมทางการตลาดใด ๆ เช่น การส่งข้อความเกี่ยวกับการสื่อสารทางการตลาด

ให้แก่คู่ค้า การขอถ่ายภาพนิ่ง หรือภาพเคลื่อนไหวของคู่ค้า เพ่ือน าภาพไปประชาสัมพันธ์กิจกรรม

การตลาดตามช่องทางสื่อต่าง ๆ หรือการบันทึกภาพ หรือเสียงเกี่ยวกับการจัดประชุม อบรม 

สัมมนา สันทนาการ หรือกิจกรรมส่งเสริมการตลาด การอ้างอิงผลงาน เป็นต้น 

4.2.6 การด าเนินการใด ๆ ที่จ าเป็นและเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลฉบับนี้ หากเป็นกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การ

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องได้รับความยินยอมจากคู่ค้า บริษัทจะขอความยินยอมโดยชัด

แจ้งจากคู่ค้า 

4.3 การประมวลผลภายใต้ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย  

4.3.1 การปฏิบัติตามกฎหมายหรือข้อยกเว้นตามกฎหมาย 
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4.3.2 เพ่ือปฏิบัติตามกฎระเบียบและ/หรือค าสั่งของผู้มีอ านาจ เช่น ค าสั่งศาล ค าสั่งของหน่วยงาน    

ของรัฐ หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจ เป็นต้น 

4.4 การประมวลผลข้อมูลภายใต้ฐานความยินยอม 

 กรณีที่บริษัทเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าในกรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้ต้องได้รับความยินยอมจากคู่ค้า บริษัทจะด าเนินการโดยขอความยินยอมจาก   

คู่ค้าก่อน 

 กรณีที่คู่ค้าไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลแก่บริษัทอาจมีผลกระทบท าให้บริษัทไม่สามารถเข้าท าสัญญากับคู่ค้า 

หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาที่ท ากับคู่ค้า หรืออาจมีผลทางกฎหมายบริษัทอาจมีความ

จ าเป็นต้องปฏิเสธการเข้าท าสัญญากับคู่ค้า หรือยกเลิกการให้บริการที่เกี่ยวข้องกับคู่ค้า ไม่ว่าทั้งหมดหรือ

บางส่วน 

 บริษัทจะแจ้งให้คู่ค้าทราบเมื่อมีการเพ่ิมเติม และ/หรือเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้หากเป็น

กรณีที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดต้อง

ได้รับความยินยอมจากคู่ค้า บริษัทจะขอความยินยอมจากคู่ค้าโดยชัดแจ้ง  

 

4.5 การประมวลผลภายใต้ฐานป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ 

 การจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบ ดูแล ป้องกัน หรือระงับเหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจเป็นอันตรายต่อ

ชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล รวมถึงดูแลความสงบเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยของบุคคล 

และทรัพย์สินของบริษัท 

5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้า ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ก าหนดและตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมาย

ก าหนดให้แก่บุคคลและหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 

5.1 บริษัทย่อยและบริษัทร่วมของบริษัท พันธมิตรทางธุรกิจ และ/หรือบุคคลอ่ืนใดที่บริษัทมีนิติสัมพันธ์

ด้วย รวมถึงผู้บริหาร กรรมการ พนักงาน ลูกจ้าง และ/หรือบุคลากรภายในของบริษัทเท่าที่เกี่ยวข้อง 

และตามความจ าเป็นเพื่อการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้า 

5.2 คู่ค้าทางธุรกิจ ผู้ให้บริการ ผู้ขายสินค้า ลูกค้าของบริษัท และ/หรือผู้ที่คาดว่าจะเป็นลูกค้าและ        

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทมอบหมายหรือว่าจ้างให้ท าหน้าที่บริหารจัดการ/ประมวลผล
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ข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บริษัในการให้บริการต่าง ๆ เช่น การให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริการเก็บบันทึกข้อมูล บริการช าระเงิน บริการรับส่งไปรษณีย์ บริการรับส่งพัสดุ บริการจัดพิมพ์ 

บริการด้านสุขภาพ บริการประกันภัย บริการการฝึกอบรม บริการวิเคราะห์ข้อมูล บริการท าการวิจัย 

บริการท าการตลาด หรือบริการอ่ืนใดที่อาจเป็นประโยชน์ต่อคู่ค้า หรือเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ

ของบริษัท เช่น ธนาคาร บริษัทประกันภัย โรงพยาบาล เป็นต้น  

5.3 ที่ปรึกษาของบริษัท เช่น ที่ปรึกษากฎหมาย ทนายความ ผู้ตรวจสอบบัญชี หรือผู้เชี่ยวชาญด้านอื่น ๆ 

ทั้งภายในและภายนอกของบริษัท เป็นต้น 

5.4 หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ก ากับดูแลตามกฎหมาย หรือที่ร้องขอให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดย

อาศัยอ านาจตามกฎหมาย หรือที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางกฎหมาย หรือที่ได้รับอนุญาตตาม

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมสรรพากร กระทรวงพาณิชย์ ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานอัยการสูงสุด หรือศาล เป็นต้น 

5.5 หน่วยงานที่ก ากับดูแลบริษัท เช่น ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์               

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น 

5.6 บุคคลหรือหน่วยงานใด ๆ ที่คู่ค้าให้ความยินยอมอนุญาตให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าต่อ

บุคคลหรือหน่วยงานนั้น ๆ ได ้

ในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าให้กับบุคคลอื่น บริษัทจะจัดให้มีมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้เปิดเผยและเพ่ือปฏิบัติตามมาตรฐานและหน้าที่การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตามท่ีกฎหมาย

ว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด  

6. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่

ก าหนดในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น ๆ โดยระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไปโดย

ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น ๆ นอกจากนี้ บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วน

บุคคลเป็นระยะเวลาตามที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนด (ถ้ามี) โดยค านึงถึงอายุความตามกฎหมายส าหรับการ

ด าเนินคดีที่อาจเกิดขึ้นจากหรือเกี่ยวข้องกับเอกสารหรือข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัท เก็บรวบรวมไว้ในแต่ละรายการ 

และโดยค านึงถึงแนวปฏิบัติของบริษัทและของภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลแต่ละประเภทเป็น

ส าคัญ 
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 ทั้งนี้ บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าเป็นระยะเวลาไม่เกิน 10 ปี นับแต่วันที่นิติสัมพันธ์หรือ

ความผูกพันระหว่างคู่ค้ากับบริษัทสิ้นสุดลง บริษัทอาจเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าเป็นระยะเวลาเกินกว่า

ระยะเวลาดังกล่าวหากกฎหมายอนุญาตหรือการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจ าเป็นต่อการก่อตั้งสิทธิ

เรียกร้องทางกฎหมายของบริษัท 

 หลังจากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าวข้างต้น บริษัทจะท าการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้า

จากการจัดเก็บหรือระบบของบริษัทและของบุคคลอ่ืนซึ่งให้บริการแก่บริษัท (ถ้ามี) หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของ

คู่ค้าเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ เว้นแต่จะเป็นกรณีที่บริษัทสามารถเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว

ได้ต่อไปตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้องก าหนด  

7. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

 ในกรณีที่บริษัทมีความจ าเป็นต้องโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าไปยังต่างประเทศและประเทศปลายทาง

ดังกล่าวมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลต่ ากว่าหลักเกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนด บริษัทจะด าเนินการให้เป็นที่

มั่นใจว่าจะมีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกโอนไปในระดับที่เพียงพอ และข้อมูลจะได้รับการคุ้มครองภายใต้

มาตรฐานการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลที่เทียบเท่ากับประเทศไทย 

8. สิทธิของเจ้าของข้อมูล  

 คู่ค้ามีสิทธิด าเนินการดังต่อไปนี้ 

8.1  สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ในกรณีที่บริษัทประมวลผลข้อมูลของคู่ค้าโดยฐานความยินยอม 

คู่ค้ามีสิทธิในการเพิกถอนการประมวลผลข้อมูลที่คู่ค้าได้ให้ความยินยอมกับบริษัทได้ตลอด

ระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าอยู่ที่บริษัท 

8.2 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล คู่ค้ามีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าและขอให้บริษัทท า

ส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวให้แก่คู่ค้าได้ รวมถึงขอให้บริษัทเปิดเผยการได้มาซึ่งข้อมูลส่วน

บุคคลที่คู่ค้ามิได้ให้ความยินยอมต่อบริษัทได้  

8.3  สิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคลคู่ค้ามีสิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าไปยัง              

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอื่น หรือตัวคู่ค้าเอง เว้นแต่โดยสภาพไม่สามารถท าได้  

8.4  สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูล คู่ค้ามีสิทธิขอคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของ

คู่ค้าได ้
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8.5 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล คู่ค้ามีสิทธิในการขอให้บริษัทลบ ท าลายหรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคล

ของคู่ค้าเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได ้

8.6  สิทธิในการระงับใช้ข้อมูลส่วนบุคคล คู่ค้ามีสิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าได้  

8.7  สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง คู่ค้ามีสิทธิในการขอให้บริษัทแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล

ของคู่ค้าที่ไม่ถูกต้อง หรือเพ่ิมเติมข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์  

คู่ค้าสามารถติดต่อมายังเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer) ของบริษัทเพ่ือ

ด าเนินการยื่นค าร้องขอด าเนินการตามสิทธิข้างต้นได้ รายละเอียดการติดต่อตามข้อ 10 ของนโยบายคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้  

คู่ค้าไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ ในการด าเนินการตามสิทธิข้างต้น บริษัทขอสงวนสิทธิในการพิจารณา

ค าร้องขอใช้สิทธิของคู่ค้าและด าเนินการตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 

9. การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทอาจปรับปรุงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้  เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงการ

ด าเนินงานของบริษัท ข้อแสนอแนะ และความคิดเห็นจากคู่ค้า บริษัทจะประกาศแจ้งการเปลี่ยนแปลงให้ทราบ

อย่างชัดเจนก่อนจะเริ่มด าเนินการเปลี่ยนแปลง หรืออาจส่งประกาศแจ้งเตือนให้คู่ค้าทราบโดยตรง 

 

10. ช่องทางการติดต่อบริษัท 

รายละเอียดผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากัด (มหาชน)  

สถานที่ติดต่อ: เลขที่ 151 ถนนนวลจันทร์ แขวงนวลจันทร์ เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร 10230  

ช่องทางการติดต่อ: ฝ่ายสื่อสารองค์กร  

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO)  

สถานที่ติดต่อ:  สถานที่ท างานของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

ช่องทางการติตต่อ: โทรศัพท์ 02-5099000 ต่อ 2017 

อีเมล Teamgroup@team.co.th  

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2565  


