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จรรยาบรรณคู่ธุรกจิ (Supplier Code of Conduct) 

บริษทั ทมี คอนซัลติง้ เอนจิเนียร่ิง แอนด์ แมเนจเมนท์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 

วตัถุประสงค์ 

 บริษทั ทีม คอนซลัต้ิง เอนจิเนียร่ิง แอนด ์แมเนจเมนท ์จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัยอ่ย (“บริษทั”) มุ่งมัน่

ด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมสุจริต โปร่งใส และมีคุณธรรมตำมหลกับรรษทัภิบำลและจรรยำบรรณ ควบคู่ไปกบัควำม

รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมตำมแนวทำงกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงย ัง่ยืน จึงเป็นท่ีมำของกำรจัดท ำ

จรรยำบรรณคู่ธุรกิจ (Supplier Code of Conduct) ฉบบัน้ี เพื่อเป็นคู่มือในกำรส่ือสำรเก่ียวกบัแนวปฏิบติัขั้น

พื้นฐำน กำรส่งเสริมและสนบัสนุนใหคู้่ธุรกิจด ำเนินธุรกิจอยำ่งมีจริยธรรม เคำรพสิทธิเสรีภำพ ดูแลดำ้นแรงงำน

และสิทธิมนุษยชน ดูแลดำ้นอำชีวอนำมยั ควำมปลอดภยั และส่ิงแวดลอ้ม  

 บริษทั คำดหวงัว่ำ นอกเหนือจำกกำรปฏิบติัตำมขอ้ก ำหนด ขอ้บงัคบั กฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจน

แนวทำงปฏิบติัอนัเป็นสำกลแลว้ คู่ธุรกิจควรศึกษำและท ำควำมเขำ้ใจ เพื่อน ำหลกักำรในจรรยำบรรณคู่ธุรกิจไป

ใชเ้ป็นแนวปฏิบติัในกำรด ำเนินธุรกิจอยำ่งถูกตอ้ง เพื่อร่วมเป็นส่วนหน่ึงในกำรพฒันำ ส่งเสริมกำรเติบโตและ

ย ัง่ยืนไปดว้ยกนั ทั้งน้ีหำกคู่ธุรกิจปฏิบติัไม่สอดคลอ้งกบัจรรยำบรรณคู่ธุรกิจ ทำงบริษทั ขอสงวนสิทธ์ิในกำร

ด ำเนินกำรใดๆ กบัคู่ธุรกิจ โดยพิจำรณำจำกผลกระทบและควำมเสียหำยท่ีอำจเกิดข้ึน  

แนวปฏิบัติของจรรยาบรรณคู่ธุรกจิ 

1. คุณภาพและมาตรฐานของสินค้าและบริการ 

1.1)  การควบคุมคุณภาพของสินค้าและบริการ 

คู่ธุรกิจตอ้งค ำนึงและมีกระบวนกำรควบคุมคุณภำพของสินคำ้และบริกำร กำรออกแบบ กระบวนกำร

ผลิต กำรตรวจสอบคุณภำพให้ได้ตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนดตำมสัญญำท่ีได้ตกลงไวก้ับบริษทั รวมถึง

สำมำรถส่งมอบงำนไดภ้ำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 

1.2)  การจัดหาอย่างรับผดิชอบ 

คู่ธุรกิจตอ้งจดัหำและส่งมอบสินคำ้และบริกำรท่ีตรงตำมคุณสมบติั มีมำตรฐำนและปลอดภยั ไม่ส่งผล

กระทบต่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงมีกระบวนกำรในกำรคดัเลือกคู่ธุรกิจและผูรั้บเหมำช่วง 
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2. จริยธรรมทางธุรกจิ 

2.1)  การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับทีเ่กีย่วข้องกบัการด าเนินธุรกจิ 

คู่ธุรกิจตอ้งปฏิบติัตำมกฎหมำย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและด ำเนินธุรกิจอยำ่งมีจริยธรรม ตำมหลกักำร

ก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี มีคุณธรรม ซ่ือสัตย ์สุจริต โปร่งใสและตรวจสอบได ้ 

2.2)  การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

คู่ธุรกิจตอ้งไม่มีส่วนร่วมหรือเก่ียวขอ้งในกำรทุจริตทุกรูปแบบ เช่น กำรกรรโชก ยกัยอก ฉ้อโกง        

ติดสินบน เป็นตน้  

2.3)  การเคารพในทรัพย์สินทางปัญญา 

คู่ธุรกิจตอ้งปฏิบติัตำมกฎหมำย เคำรพและไม่ละเมิดต่อทรัพยสิ์นทำงปัญญำของผูอ่ื้น และส่งเสริม

มำตรกำรป้องกนักำรละเมิดทรัพยสิ์นทำงปัญญำ 

2.4) การรักษาความลบั 

คู่ธุรกิจตอ้งเคำรพสิทธิควำมเป็นส่วนตวั มีกำรเก็บรวบรวมและเก็บรักษำควำมลบั ไม่เปิดเผยหรือน ำ

ขอ้มูลท่ีเป็นควำมลบัในกำรท ำธุรกิจกบัลูกคำ้มำใชป้ระโยชน์ โดยไม่ไดรั้บควำมยนิยอม 

3. การปฏิบัติด้านแรงงานและสิทธิมนุษยชน 

3.1)  การปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน 

คู่ธุรกิจตอ้งปฏิบติัตำมขอ้บงัคบักฎหมำยแรงงำน และสอดคลอ้งตำมหลกัสิทธิมนุษยชนสำกลอยำ่ง

เคร่งครัด ตอ้งเคำรพและปฏิบติัต่อแรงงำนอยำ่งเป็นธรรม ไม่บงัคบั ขู่เข็ญ คุกคำม ล่วงละเมิด คำ้มนุษย ์หรือใช้

ควำมรุนแรงไม่วำ่จะรูปแบบใดก็ตำม  

ทั้งน้ี คูธุ่รกิจตอ้งไม่วำ่จำ้งแรงงำนเด็กท่ีอำยตุ  ่ำกวำ่กฎหมำยก ำหนด หรือแรงงำนต่ำงดำ้วท่ีผดิกฎหมำย 

3.2)  ค่าจ้าง ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ 

คู่ธุรกิจตอ้งปฏิบติัตำมกฎหมำยในเร่ืองของชั่วโมงกำรท ำงำน ทั้งกำรปฏิบติังำนปกติ กำรท ำงำน

ล่วงเวลำหรือในวนัหยุด พร้อมทั้งจ่ำยค่ำตอบแทนและสิทธิประโยชน์อย่ำงเป็นธรรม ตำมอตัรำท่ีกฎหมำย

ก ำหนด 
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3.3)  การไม่เลือกปฏิบัติและความเสมอภาค 

คู่ธุรกิจตอ้งเคำรพในควำมแตกต่ำง อนัเน่ืองมำจำกควำมแตกต่ำงทำงเพศ ศำสนำ เช้ือชำติ ถ่ินก ำเนิด 

อำยุ กำรศึกษำ ควำมพิกำร หรือเร่ืองอ่ืนใด และปฏิบติัต่อแรงงำนหรือพนกังำนทุกกลุ่มอยำ่งเสมอภำคและเป็น

ธรรม 

4. อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

คู่ธุรกิจตอ้งจดัสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนใหมี้ควำมปลอดภยั โดยมีระบบกำรจดักำร ส่ิงอ ำนวยควำม

สะดวก สถำนท่ีปฏิบติังำนท่ีเหมำะสม ถูกสุขลกัษณะ เพื่อลดควำมเส่ียงท่ีอำจเกิดอุบติัเหตุ และผลกระทบต่อ

สุขภำพของแรงงำนหรือพนกังำนท่ีอำจเกิดข้ึนจำกกำรปฏิบติังำน และคู่ธุรกิจตอ้งมีกำรจดัเตรียมอุปกรณ์ป้องกนั

อนัตรำยอยำ่งเพียงพอและเหมำะสม พร้อมใชง้ำนตำมมำตรฐำนดำ้นควำมปลอดภยั 

5. ความรับผดิชอบต่อสังคม 

คู่ธุรกิจตอ้งด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมรับผิดชอบต่อสังคม โดยกำรจดักำรและก ำหนดมำตรกำรป้องกนั

ปัญหำท่ีอำจเกิดข้ึนต่อสังคม เพื่อลดผลกระทบเชิงลบและเพิ่มผลกระทบเชิงบวกต่อสังคม และมีกำรร่วมมือกบั

ชุมชนอยำ่งสร้ำงสรรค ์เช่น ส่งเสริมกำรใชว้ตัถุดิบในทอ้งถ่ิน สร้ำงงำน สร้ำงรำยได ้เป็นตน้ เพื่อพฒันำคุณภำพ

ชีวติชุมชน และสังคมอยำ่งย ัง่ยนื  

6. ความรับผดิชอบต่อส่ิงแวดล้อม 

6.1) การปฏิบัติตามกฎหมายด้านส่ิงแวดล้อม 

คู่ธุรกิจมีกำรจดักำรดำ้นส่ิงแวดลอ้มท่ีสอดคลอ้งกบักฎหมำย ระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึง

กำรติดตำมและตรวจวดัใหอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์กฎหมำยก ำหนด  

6.2) ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

คู่ธุรกิจมีกำรพฒันำและปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้สำมำรถใช้ทรัพยำกรและพลงังำนต่ำงๆ อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ  เพื่อช่วยลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก  เช่น มำตรกำรส ำหรับกำรจดักำรน ้ ำเสีย ระบบจดักำร

มลพิษทำงอำกำศ ระบบจดักำรของเสียและของเสียอนัตรำยอยำ่งเหมำะสม มีประสิทธิภำพ และสอดคลอ้งกบั

กฎหมำย  
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การน าจรรยาบรรณคู่ธุรกจิไปปฏิบัติ 

1. การส่ือสารและการฝึกอบรม 

คู่ธุรกิจตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีกำรน ำจรรยำบรรณคู่ธุรกิจน้ีไปปฏิบติัแก่พนกังำน แรงงำน คู่

คำ้หรือผูรั้บเหมำช่วงของตน พร้อมทั้งให้ควำมรู้และจดัอบรมเก่ียวกบัจรรยำบรรณคู่ธุรกิจให้แก่พนกังำนของ

ตนเองและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทรำบและปฏิบติัตำมมำตรฐำนเดียวกนั   

2. การบริหารจัดการจรรยาบรรณคู่ธุรกจิ 

คู่ธุรกิจตอ้งด ำเนินกำร ดงัน้ี  

2.1) ลงนำมรับทรำบและปฏิบติัตำมจรรยำบรรณคู่ธุรกิจ 

2.2) ให้ควำมยินยอมในกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของคู่ธุรกิจ (Right to Audit) และปรับปรุงตำม

ค ำแนะน ำของกลุ่มบริษทัฯ 

2.3) หำกคู่ธุรกิจไม่ด ำเนินกำรปรับปรุงตำมค ำแนะน ำภำยในระยะเวลำก ำหนด กลุ่มบริษทัฯ ขอพิจำรณำ

ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรท่ีเหมำะสมของกลุ่มบริษทัฯ 

3. การร้องเรียนและแจ้งเบาะแส 

3.1) คู่ธุรกิจตอ้งจดัใหมี้ช่องทำงกำรร้องเรียนและแจง้เบำะแสใหแ้ก่ผูมี้ส่วนไดเ้สีย มีกระบวนกำรจดักำร

ท่ีโปร่งใส และคุม้ครองผูร้้องเรียนหรือผูแ้จง้เบำะแส 

3.2) คู่ธุรกิจสำมำรถร้องเรียนและแจง้เบำะแส ส ำหรับกำรกระท ำท่ีไม่เป็นไปตำมจรรยำบรรณคู่ธุรกิจ 

รวมถึงรำยงำนให้กลุ่มบริษทัฯ ถึงสถำนกำรณ์ท่ีอำจส่งผลกระทบจำกกำรไม่ปฏิบติัตำมจรรยำบรรณคู่

ธุรกิจฉบบัน้ี  
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แบบฟอร์มยืนยนัการรับทราบ  
“SUPPLIER ACKNOWLEDGEMENT FORM”  
ขำ้พเจำ้ยืนยนัวำ่ไดรั้บทรำบแนวทำงปฏิบติัทำงธุรกิจส ำหรับคู่คำ้ของบริษทั ทีม คอนซลัต้ิง เอนจิเนียร่ิง แอนด์ 
แมเนจเมนท์ จ  ำกดั (มหำชน) และบริษทัยอ่ย และจะศึกษำท ำควำมเขำ้ใจถึงแนวทำงท่ีไดร้ะบุไวใ้นเอกสำรฉบบั
น้ีเพื่อใหส้ำมำรถน ำไปปฏิบติัหรือประยกุตใ์ชใ้นกำรด ำเนินธุรกิจให้เกิดควำมย ัง่ยนืต่อไป  
We, the undersigned, hereby confirm that we have received TEAM Consulting Engineering and Management 
Public Company Limited and its subsidiaries’ Supplier Code of Conduct and will read the requirement outlined 
in the guiding principle to apply in our work.  
 
ช่ือคู่คำ้ / Supplier’s Name :  
 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
ช่ือ – นำมสกุล ผูล้งนำม (ตวับรรจง) / Full Name of Authorized Person(S) :  
 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
ต ำแหน่ง / Title : และ ตรำประทบั (ถำ้มี)  
 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
 
ลงช่ือ (Signature) : ________________________  

วนัท่ี (Date) :  _______/______/_______  

หมายเหตุ / Remark:  
แบบฟอร์มน้ีตอ้งลงนำมโดยตวัแทนผูมี้อ  ำนำจของคู่คำ้ธุรกิจ และกรุณำส่งกลบัมำยงัหน่วยงำนจดัซ้ือจดัจำ้งของกลุ่ม TEAMG ท่ีด ำเนินกำร 
This form must be signed by an Authorized person(s) of the supplier and please return to the 

requesting TEAMG’s Procurement Department. 


